
電気事故・故障時の問合せ先

（電気事故コールセンター）

支店 営業所 お客さまコード フリーダイヤル ご契約いただいているお客さまの所在地

名古屋南 120 ０１２０-１２０-２５８ (名古屋市)昭和区・瑞穂区・天白区・名東区・千種区・長久手市・日進市・(愛知郡)東郷町

中川 150 ０１２０-１５０-３１１ (名古屋市)中川区の一部・港区の一部・中村区の一部・中区の一部・熱田区

半田 160 ０１２０-１６０-５５２ 半田市・常滑市・知多市・(知多郡)阿久比町・武豊町・東浦町・南知多町・美浜町

蟹江 170 ０１２０-１７０-０１９ (名古屋市)中川区の一部・港区の一部・津島市・愛西市の一部・弥富市・あま市・(海部郡)蟹江町・飛島村・大治町

笠寺 180 ０１２０-１８０-６２２ (名古屋市)南区・緑区・港区の一部・東海市・大府市・豊明市

名古屋北 220 ０１２０-２２０-５１５ (名古屋市)西区・中村区の一部・北区・中区の一部・東区

一宮 260 ０１２０-２６０-３２６ 一宮市・稲沢市・北名古屋市・清須市

春日井 270 ０１２０-２７０-７０５ (名古屋市)守山区・瀬戸市・春日井市の一部・尾張旭市

小牧 280 ０１２０-２８０-３６８ 犬山市・江南市・小牧市・岩倉市・(丹羽郡)大口町・扶桑町・(西春日井郡)豊山町・春日井市の一部

静岡 320 ０１２０-３２０-５２０ (静岡市)葵区の一部・駿河区の一部・清水区の一部

清水 350 ０１２０-３５０-１１８ (静岡市)葵区の一部・駿河区の一部・清水区の一部・富士市(旧富士川町)・富士宮市(旧芝川町)

藤枝 360 ０１２０-３６０-３８１ 藤枝市・焼津市・島田市・牧之原市の一部・(榛原郡)川根本町・掛川市の一部・菊川市の一部

牧之原 361 ０１２０-３６１-０６７ 牧之原市の一部・(榛原郡)吉田町

浜松 430 ０１２０-４３０-１７７ (浜松市)中央区の一部・湖西市

掛川 450 ０１２０-４５０-０３５ 掛川市の一部・袋井市・御前崎市・菊川市の一部・牧之原市の一部・(周智郡)森町・磐田市

浜松北 460 ０１２０-４６０-０６０ (浜松市)中央区の一部・浜名区・天竜区

津 520 ０１２０-５２０-７０５ 津市の一部・松阪市の一部・伊賀市の一部

伊賀 521 ０１２０-５２１-５８０ 伊賀市の一部・名張市・津市の一部

松阪 550 ０１２０-５５０-８２５ 松阪市の一部・(多気郡)大台町・多気町・明和町の一部・(度会郡)玉城町の一部・度会町の一部・大紀町の一部

尾鷲 551 ０１２０-５５１-７６５ 尾鷲市・熊野市・(北牟婁郡)紀北町・(度会郡)大紀町の一部

伊勢 560 ０１２０-５６０-３０３ 伊勢市・鳥羽市・(多気郡)明和町の一部・(度会郡)玉城町の一部・南伊勢町の一部・度会町の一部

志摩 561 ０１２０-５６１-０６２ 志摩市・(度会郡)南伊勢町の一部

四日市 570 ０１２０-５７０-２２８
四日市市・鈴鹿市・亀山市・桑名市・いなべ市・(員弁郡)東員町・(桑名郡)木曽岬町・(三重郡)菰野町・朝日町・川越町・

(愛知県)愛西市の一部

岐阜 620 ０１２０-６２０-２８２ 岐阜市・瑞穂市の一部・(本巣郡)北方町・羽島市の一部・各務原市・(羽島郡)笠松町・岐南町

美濃 630 ０１２０-６３０-１０７ 関市・美濃市・郡上市・山県市・本巣市

大垣 650 ０１２０-６５０-００６
大垣市・羽島市の一部・瑞穂市の一部・海津市・(安八郡)安八町・神戸町・輪之内町・(揖斐郡)池田町・揖斐川町・大野

町・(不破郡)関ヶ原町・垂井町・(養老郡)養老町

加茂 660 ０１２０-６６０-８０６
美濃加茂市・可児市・瑞浪市の一部・(可児郡)御嵩町・(加茂郡)川辺町・坂祝町・白川町・富加町・八百津町・東白川村・

七宗町・下呂市の一部

多治見 670 ０１２０-６７０-３３７ 多治見市・土岐市・瑞浪市の一部

中津川 671 ０１２０-６７１-２６０ 中津川市・恵那市・下呂市の一部

高山 680 ０１２０-６８０-６７８ 高山市・飛騨市・下呂市の一部・(大野郡)白川村

長野 720 ０１２０-７２０-０３３ 長野市・(上高井郡)小布施町の一部・(上水内郡)小川村の一部

中野 721 ０１２０-７２１-２５０
須坂市の一部・中野市・飯山市・(上高井郡)高山村・小布施町の一部・(下高井郡)木島平村・山ノ内町・野沢温泉村・(上

水内郡)飯綱町・信濃町・(下水内郡)栄村

上田 750 ０１２０-７５０-０１３
上田市の一部・千曲市・東御市の一部・(北佐久郡)立科町の一部・(小県郡)青木村・長和町の一部・(埴科郡)坂城町・須

坂市の一部

松本 760 ０１２０-７６０-６０２ 松本市・塩尻市の一部・上田市の一部・(東筑摩郡)朝日村、山形村

大町 761 ０１２０-７６１-０６０
大町市・安曇野市・(上水内郡)小川村の一部・(北安曇郡)池田町・小谷村・白馬村・松川村・(東筑摩郡)生坂村・麻績村・

筑北村

諏訪 770 ０１２０-７７０-６７０
岡谷市・諏訪市・茅野市・佐久市の一部・(小県郡)長和町の一部・(上伊那郡)辰野町の一部・箕輪町の一部・(諏訪郡)下

諏訪町・原村・富士見町・(北佐久郡)立科町の一部・塩尻市の一部・伊那市の一部

飯田 780 ０１２０-７８０-６３８
飯田市・(下伊那郡)阿智村・阿南町・売木村・大鹿村・下條村・喬木村・高森町・天龍村・豊丘村・根羽村・平谷村・松川

町・泰阜村・(上伊那郡)中川村の一部・(愛知県北設楽郡)豊根村の一部・(木曽郡)南木曽町

伊那 781 ０１２０-７８１-０５８
伊那市の一部・駒ヶ根市・塩尻市の一部・(上伊那郡)飯島町・箕輪町の一部・中川村の一部・南箕輪村・宮田村・(木曽郡)

上松町・王滝村・大桑村・木曽町・木祖村・(上伊那郡)辰野町の一部

佐久 790 ０１２０-７９０-０５１
小諸市・佐久市の一部・東御市の一部・(北佐久郡)軽井沢町・御代田町・立科町の一部・(南佐久郡)川上村・小海町・北

相木村・佐久穂町・南相木村・南牧村

岡崎 820 ０１２０-８２０-５０８ 岡崎市の一部・蒲郡市・(額田郡)幸田町

豊橋 850 ０１２０-８５０-１２５ 豊橋市・田原市

刈谷 860 ０１２０-８６０-６５１ 刈谷市・安城市・高浜市・知立市 

豊田 870 ０１２０-８７０-５５３ 豊田市・みよし市

西尾 880 ０１２０-８８０-００５ 西尾市・碧南市

豊川 890 ０１２０-８９０-２８０ 岡崎市の一部・豊川市・新城市・(北設楽郡)設楽町・東栄町・豊根村の一部
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